
(照会先) 

 厚生労働省 医政局 指導課 救急医療係 

  代表 03-5253-1111   内線 (2550、2551)  直通 03-3595-2194 

 

小児救急電話相談事業（＃８０００）について 

 

 小さいお子さんをお持ちの保護者の方が休日・夜間の急な子供の病気にどう対処したらよいのか、

病院の診療を受けたほうがよいのかなど迷ったときに、小児科医師・看護師へ電話による相談がで

きるものです。 

 この事業は全国同一短縮番号（＃８０００）をプッシュすることにより、お住まいの都道府県の相談

窓口に自動転送され、小児科医師・看護師から患者の症状に応じた適切な対処の仕方や受診する

病院等のアドバイスが受けられます。 

小児救急電話相談事業（＃８０００） 

 
 

小児救急電話相談連絡先 実施時間帯 
＃８０００使用 

  携帯電話からの

使用可否 

一般ダイヤル回線（携帯

・ダイヤル回線使用可） 平日（月～金） 休日（土曜日含む）

9:00～22:00 兵

庫 ○ ○ 078-731-8899 18:00～22:00
18:00～22:00 

 

都道府県担当窓口 

担当課名 
 電話番号 

備考 

 
 

健康生活部医務課 078-362-4351 
「休日（土曜日含む）」欄の下段は土曜日

の実施時間 




